
 
Términos y Condiciones 

Bono de Bienvenida ECUAPOKER 

La promoción Bono de Bienvenida ECUAPOKER está dirigida exclusivamente a usuarios nuevos que deseen 
registrarse e ingresar a unos de nuestros club (según disponibilidad) . 

Los usuarios que cumplan correctamente con los requisitos establecidos podrán recibir un bono de 
bienvenida de USD 5 en saldo promocional de juego, sujeto a revisión, validación y aprobación por parte del 
equipo de ECUAPOKER.  

1. Vigencia de la promoción 

La promoción inicia en agosto de 2026. 

La promoción estará vigente hasta agotar disponibilidad. 

ECUAPOKER se reserva el derecho de modificar, extender, suspender, limitar o finalizar la promoción en 
cualquier momento. 

2. Usuarios elegibles 

Podrán participar únicamente usuarios que cumplan con las siguientes condiciones: 

• Ser usuario nuevo en la familia ECUAPOKER. 

• Tener 18 años o más. 

• Completar correctamente el formulario de registro en la landing oficial. 

• Proporcionar datos reales, completos y verificables. 

• Autorizar el contacto por parte del equipo de ECUAPOKER. 

• Aceptar los presentes términos y condiciones. 

• Solicitar ingreso a uno de los clubes participantes. 

• No haber recibido anteriormente este bono de bienvenida. 

• No estar registrado bajo otra agencia. 

• Completar el proceso de validación solicitado por el equipo de atención: 

Foto frontal y posterior de la cédula. 

Selfie sosteniendo la cédula. 

Usuario o nickname dentro de la app. 

Captura de la solicitud enviada al club correspondiente. 

Estos datos se solicitan como parte del protocolo de seguridad para validar identidad, evitar duplicados, 
prevenir fraudes y proteger la promoción. 



 
3. Club participante 

según disponibilidad. 

4. Uso del bono 

El bono de bienvenida corresponde a USD 5 en saldo promocional de juego. 

El bono: 

• No es transferible. 

• No puede venderse. 

• No puede cederse a terceros. 

• No puede enviarse a otra cuenta. 

• No puede solicitarse en efectivo. 

• No puede retirarse directamente. 

• No puede recibirse más de una vez por usuario. 

• Solo puede utilizarse dentro del club donde fue acreditado. 

• No puede utilizarse para manipular, transferir o convertir artificialmente saldo promocional. 

7. Retiros  

El bono de bienvenida no es retirable directamente. 

Para solicitar el retiro de ganancias generadas directa o indirectamente con el bono, el usuario deberá 
completar previamente un mínimo de 100 manos válidas jugadas dentro del club en modalidad de cash. 

Las 100 manos deberán ser verificables en el historial oficial de la plataforma o del club. 

Mientras el usuario no haya completado las 100 manos válidas, cualquier solicitud de retiro relacionada con 
esta promoción podrá mantenerse pendiente o ser rechazada hasta que se cumpla la condición. 

ECUAPOKER podrá revisar: 

• Historial de juego. 

• Número de manos jugadas. 

• Actividad de la cuenta. 

• Movimientos realizados. 

• Comportamiento dentro del club. 

• Posibles irregularidades o inconsistencias. 

 



 
8. Restricciones 

La promoción no aplicará en los siguientes casos: 

• Usuarios que ya hayan recibido este bono anteriormente. 

• Usuarios que intenten crear varias cuentas para obtener el beneficio más de una vez. 

• Usuarios que proporcionen información falsa, incompleta, duplicada o inconsistente. 

• Usuarios cuya identidad no pueda ser validada correctamente. 

• Usuarios menores de edad. 

• Usuarios que utilicen datos o documentos de terceros. 

• Usuarios registrados bajo otra agencia, estructura o club cuando su incorporación no pueda ser 
autorizada. 

• Usuarios que intenten manipular, transferir, vender o usar indebidamente el bono. 

• Usuarios que realicen prácticas fraudulentas, abusivas o contrarias a las reglas del club o de la 
plataforma. 

• Usuarios que participen en colusión, transferencia artificial de saldo o manipulación de actividad. 

ECUAPOKER podrá realizar las verificaciones necesarias para comprobar el cumplimiento de estas 
condiciones. 

 

9. Suspensión o retiro del bono 

ECUAPOKER podrá negar, suspender o retirar el bono en caso de: 

• Incumplimiento de estos términos y condiciones. 

• Intento de fraude. 

• Chipdumping 

• Creación de cuentas duplicadas. 

• Información falsa o inconsistente. 

• Falta de validación de identidad. 

• Manipulación de la promoción. 

• Uso indebido del bono. 

• Actividad irregular o sospechosa. 

• Incumplimiento de reglas internas del club o de la plataforma. 



 
Si el bono ya fue acreditado y posteriormente se detecta incumplimiento, ECUAPOKER podrá retirarlo total o 
parcialmente y revisar cualquier ganancia relacionada con el uso del beneficio. 

10. Aceptación de condiciones 

Al registrarse, solicitar el bono o participar en esta promoción, el usuario declara haber leído, comprendido y 
aceptado estos términos y condiciones. 

La participación en la promoción implica la aceptación total de las reglas aquí establecidas. 

• Bono de bienvenida: USD 5 en saldo promocional de juego. 

• Válido solo para usuarios nuevos. 

• Envió de datos y documentos de seguridad. 

• El bono no es dinero en efectivo. 

• El bono no es retirable directamente. 

• Para retirar ganancias generadas con el bono, se deben completar 100 manos válidas en 
modalidad cash. 

• Una promoción por usuario. 

• Aplican restricciones y controles de seguridad. 

 

El juego se desarrolla mediante el uso de fichas o créditos internos, los cuales son utilizados únicamente 
dentro de la plataforma correspondiente. Dichas fichas no representan dinero real, no poseen valor monetario 
fuera del entorno de juego, no deben interpretarse como saldo financiero. La presente promoción es 
gestionada de manera independiente por la marca y se encuentra sujeta a sus términos, condiciones y 
procesos internos de validación. 


